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Capacitacion y Asistencia Técnica en temas de gestion empresarial

En 2017, 5 de cada 10 empresas adquirieron conocimientos en gestion empresarial, en tanto en el 2019 este

numero se incremento a 6 de cada 10.

Intervencion

Desde el 2015, se lleva a cabo la Actividad 1.1
“Capacitacion y asistencia técnica en gestion empresarial,
comercial y financiera a MIPYME”, que forma parte del
PP093, el cual prioriza el desarrollo de capacidades en
gestion empresarial, mediante servicios de capacitacién y
asistencia técnica.

Esta actividad busca solucionar dos problemas que
afectan la productividad de las empresas: i) falta de
conocimiento sobre cédmo usar y manejar herramientas
de gestion empresarial; y ii) falta de conocimiento vy
acceso a otras opciones de financiamiento.

Objetivo de la evaluacion

e Evaluar los resultados obtenidos de los servicios de
capacitacion en gestion empresarial, comercial vy
financiera.

e Evaluar los indicadores de desempefio y de produccién
fisica de las empresas beneficiarias.

¢ Generar informacién de desempefio de los servicios de
capacitacion en gestion empresarial, comercial y
financiera a las MIPYME.

Caracteristicas de los beneficiarios

El 2019 se atendid a 1,659 empresas, lo que implicéd un
crecimiento en la atencidn de 42.6%, respecto al afio
anterior. En dicho afio, las empresas focalizadas
representaron el 23.7% y las no focalizadas el 75.5%,
mientras que solo el 0.8% de atenciones fueron a
unidades que no registran actividades econémicas.
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Los principales sectores econdmicos en los que se
desempefian las empresas son Servicios, seguido por
Comercio y Manufactura. La mayoria son microempresas
con una fuerte concentracién (55%) en aquellas han
reportado a la SUNAT ventas menores de 13 UIT.
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Metodologia y datos

Para la evaluacidn, se usdé una metodologia de muestreo
aleatorio simple y se examinaron los Registros
Administrativos de 4,962 empresas que recibieron
capacitaciones en el 2017, en el marco de la Actividad 1.1.

Se determind el marco muestral utilizando los Registros
Administrativos de los beneficiarios del programa,
excluyendo a aquellos que no completaron los cursos. El
marco final abarcé a 3,249 empresas (4,607 personas),
eligiendo una muestra aleatoria simple de 344 empresas
con un nivel de confianza del 95% y un margen de error
del 5%.

Las fuentes secundarias utilizadas fueron el modelo
Operacional de la Actividad 1.1, los documentos del
disefio metodoldgico de los cursos ofrecidos, los Registros
Administrativos de las atenciones, y la base de datos de la
encuesta realizada a las empresas atendidas durante el
2017.




Capacitacion y Asistencia Técnica en temas de gestion empresarial

8 de cada 10 empresas indicaron que implementaron practicas de gestion empresarial luego de asistir a las
capacitaciones brindadas por PRODUCE.
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Matriz de interrelacién entre cursos
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(27%) y con Alternativas de financiamiento (22%).

Considerando el curso de Gestionando Mi Empresa, curso
basico a través del cual una empresa inicia un proceso de
capacitacion, solo el 8% de los participantes en este

Finalmente, se encuentra que las empresas que
implementan practicas de gestion empresarial y cuentan

complementé su aprendizaje con Gestionando Mi con v¢.ent.as maydore.s _: las 13 UITs |mpleantan mas el
Empresa Avanzado y el 3% con Habilidades Blandas. conocimiento adquirido, en contraste con las empresas

mas pequefias.

La presente Nota Técnica ha sido elaborado por la Oficina de Evaluacién de Impacto de la OGEIEE con el objetivo de poner a

disposicidon informacidn oportuna en base a la Evaluacidon de resultados de la actividad 1.1 Capacitacion y Asistencia Técnica del
PP093, el cual ha sido publicado en: https://acortar.link/otIxKu




