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1. ANTECEDENTES

El Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEl), drgano rector del
Sistema Estadistico Nacional y el Ministerio de la Produccién (PRODUCE) en el
marco del “Plan Nacional de Diversificaciéon Productiva” en virtud al Convenio
de Cooperacidn Interinstitucional viene desarrollando la Encuesta Nacional de
Empresas desde el afio 2015 cuya finalidad es medir, evaluar y analizar el
desempeiio de las unidades productivas, principalmente de la MIPYME vy asi
poder contar con informacidon de las empresas para la medicién anual de sus
indicadores de desempefio.

La Encuesta Nacional de Empresas 2018, tiene un marco muestral de 14 mil 441
empresas que desarrollaron actividad econémica durante el afio 2017 (periodo
de referencia), cuyas ventas netas sean mayores o iguales a 13 Unidades
Impositivas Tributarias (UIT).

La presente encuesta, tiene como objetivo principal dar a conocer en forma
detallada y confiable informacién relevante sobre las empresas para el disefo,
priorizacion y seguimiento de politicas de desarrollo productivo adecuadas para
los diferentes segmentos de la economia. Esta informacidn servird como insumo
principal para medir los indicadores de desempefio del programa presupuestal
0093: “Desarrollo Productivo de las Empresas” implementado en el Presupuesto
por Resultados (PpR) por PRODUCE.

Este indicador requiere la construccidn de informacion estadistica en los
sectores mds importantes del aparato productivo del pais, que comprenden
actividades relacionadas a la pesca, explotacion de minas y canteras, industrias
manufactureras, suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado,

suministro de agua, evacuacién de aguas residuales, construccidn, comercio al
por mayor y por menor, transporte y almacenamiento, actividades de
alojamiento y servicios de comidas, informacién y comunicaciones, actividades
financieras, actividades inmobiliarias, actividades profesionales, cientificas y
técnicas, de servicios administrativos y de apoyo a las empresas, ensefianza
privada, atencion de la salud humana y de asistencia social privada, actividades
artisticas, de entretenimiento y recreativas u otras actividades de servicios.




Para este fin, el Ministerio de la Produccidon en coordinacion con el Instituto
Nacional de Estadistica e Informatica, han realizado actividades de coordinacion
técnica para la definicion del marco conceptual y operativo de la encuesta con la
finalidad de contar con informacion para el disefio, implementacion vy
seguimiento de las distintas lineas de accién contempladas en el Plan Nacional
de Diversificacion Productiva. Asi como relevar informacién estadistica de las
empresas identificando las caracteristicas de la empresa, la infraestructura del
local y/o lugar principal de la empresa, los recursos humanos con los que cuenta,
las practicas de gestidn que ejecutan, el uso de las tecnologias de informacién y
comunicaciones, el acceso a insumos complementarios para el desarrollo de su
actividad econdmica, los productos financieros frecuentemente utilizados, la
percepcion de la empresas respecto a las regulaciones o clima de negocios, su
nivel de produccién, ventas y activos; esta informacidn permitira generar
indicadores de productividad y competitividad para la realizacién de estudios a
nivel de sectores productivos.

OBIJETIVOS
2.1. OBIJETIVO GENERAL

Conocer en forma detallada y confiable el conjunto de informacién
relevante de las empresas para el disefio, priorizacién y seguimiento de
politicas de desarrollo productivo adecuadas para los diferentes
segmentos de la economia. Dicha informacién servird como insumo
principal para medir los indicadores de desempefio del programa
presupuestal 0093: “Desarrollo Productivo de las Empresas”
implementado en el marco del Presupuesto por Resultados por PRODUCE.

2.2. OBIJETIVOS ESPECIFICOS

e Conocer las caracteristicas y la problematica de las empresas en areas
como organizacidén, gestion empresarial, asociatividad, procesos
productivos, insumos, recursos humanos, uso de tecnologias de
informacién y comunicaciones, financiamiento, comercializacién,
percepcion sobre las regulaciones gubernamentales, y medir su
productividad.

e Obtener informacidon para la medicién y seguimiento anual de los
indicadores de desempeno del programa presupuestal “Desarrollo
productivo de las Empresas” en el marco de seguimiento del
Presupuesto por Resultados (PpR).




e Obtener informacion de primera fuente para la realizacion de estudios,
diagnodsticos, documentos de investigacion a nivel de sectores
productivos, y a nivel nacional, sobre temas de desarrollo productivo.

3. CARACTERISTICAS TECNICAS

3.1.

3.2

3.3.

MODALIDAD DE RECOJO DE INFORMACION

La modalidad de recojo de informacién serd de hecho, es decir, la
entrevistada serd donde se ubica la empresa.

INSTRUMENTOS DE RECOLECCION

El cuestionario de preguntas validado por el Ministerio de la Produccién a
través de un aplicativo en Tablet, el cual se recogera informacién en cada
empresa.

PERIODO DE EJECUCION

La operaciéon de campo se efectuard del 22 de abril al 05 de julio de 2019.

4. COBERTURA DE LA ENCUESTA

4.1.

4.2.

COBERTURA GEOGRAFICA

Se recopilara informacién a nivel nacional en los 24 departamentos y la
Provincia Constitucional del Callao. Se debe recalcar que el departamento
de Lima se desagregara en sus dos regiones (Lima provincias y Provincia de
Lima), es decir, la cobertura geografica sera en las 26 regiones.

COBERTURA SECTORIAL

La Encuesta Nacional de Empresas 2018 recopila informacion, segun la
Clasificacion Internacional Industrial Uniforme (ClIU) a nivel de 2 digitos
nacional de la CIIU (Clasificacién Internacional Industrial Uniforme),
revision 4, para los siguientes sectores:

Pesca

Explotacion de minas y canteras

Industrias manufactureras

Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado
Suministro de agua; evacuacién de aguas residuales
Construccién

Comercio al por mayor y al por menor




Transporte y almacenamiento

Actividades de alojamiento y servicios de comidas
Informacién y comunicaciones

Actividades financieras.

Actividades inmobiliarias

Actividades profesionales, cientificas y técnicas
Actividades de servicios administrativos y de apoyo a las empresas
Ensefianza privada.

Atencidn de la salud humana y de asistencia social privada.
Actividades artisticas, de entretenimiento y recreativas
Otras actividades de servicios.

5. COBERTURA TEMATICA

La informacién de la Encuesta Nacional de Empresas 2018 esta referida a los
siguientes temas:

ENCUESTA
N° DE
\Y[e]»]V] Ko) TEMA PREGUNTAS

Localizacion de la empresa, ldentificacion
CARATULA de la empresa, del responsable y del 47

informante

Inicio de la Empresa 10

(Solo para Micro y Pequefia Empresa)
Capl'tulo 100 Continuidad de la Empresa 2
Caracterizacion de la Propiedad de la Empresa 3
empresa Organizacion de la Empresa 7

Competencia en el Mercado 5

Cultura Empresarial Asociativa 11
Capitulo 200 Local y/o logar de la Empresa 11
Infraestructura del local
y/o lugar principal de la Servicio de energia 7
empresa Servicio de agua 8

Recursos Humanos 20

; Capacitacion de Personal 12

Capitulo 300 -

Incentivos Tributarios para la Capacitacion
Recursos Humanos 2

Laboral

Capacitacion de responsable 7

(Solo para Micro y Pequefia Empresa)

Compras de Insumos o Mercancias 31

Almacenes e Inventarios 9
Capitulo 400 Proceso Productivo 8
Practicas de gestion Gestion de Residuos Sélidos o Liquidos 4

Cadenas de Frio para Productos o Insumos 6




Capitulo 500
Tecnologias de
informacion y
comunicaciones

Capitulo 600
Insumos
complementarios

Capitulo 700
Productos financieros

Capitulo 800
Percepcion sobre
regulaciones o clima de
negocios

la Empresa

Capitulo 900
Produccidn, ventas y
activos

Comercializacion / Prestacion de Servicios 18
Contabilidad y Pago de Impuestos 8
Servicios Externos 2
Servicios de Asesoria o Asistencia Técnica

para Innovacién y/o Transferencia 4
Tecnoldgica

Calidad de Procesos y Productos 10
Certificaciones 17
Herramientas de Gestidon o Mejoras de 5
Procesos

Acceso a Servicios y/o Programas del

Ministerio de la Produccién !
Tecnologias de Informacion y 29
Comunicaciones

Seguridad 11
Transporte 7
Servicio de Correo Postal 5
Facilidades para la Exportacion 10
Productos Financieros 11
Regulaciones en Materia Laboral 13
Regulaciones en materia Ambiental 9
Regulaciones en Materia Tributaria 5
Regulaciones en Licencias de 7
Funcionamiento y Construccién

Regulaciones en Autorizaciones 4
Sectoriales

Regulacion en Defensa Civil 7
Factores que Limitaron el Crecimiento de 1
Produccidn, Ventas, Valor Agregado, 1
Activos.

Produccidn, Ventas, Valor Agregado,

Activos (Sélo para empresas con rubros 1
diferentes a manufactura y Construccion).
Produccidn, Ventas, Valor Agregado,

Activos (Sélo para empresas con rubros 3
diferentes a Manufactura y Construccion).

Resumen del movimiento del activo fijo 1
Resumen del movimiento de la 1

depreciacion

Movimiento de existencias




6. PERIODO DE REFERENCIA

El periodo de referencia de la encuesta ENE 2018 es el afio 2017. Solo para
empresas con estrato forzoso se tomara el capitulo 900 informacion del afio 2016.

7. DISENO MUESTRAL
7.1. POBLACION OBIJETIVO

La poblacién objetivo estd conformada por todas las empresas formales
gue han desarrollado alguna actividad econémica ubicadas dentro del
territorio nacional, cuyas ventas anuales sean igual o mayor a las 13 UIT.

7.2. UNIDAD DE INVESTIGACION

La Encuesta Nacional de Empresas 2018 tiene como unidad de
investigacion estadistica la empresa, la cual se define como la persona
natural o juridica auténoma en sus decisiones financieras y de
administraciéon, propietario, o administrador de uno o mas
establecimientos dedicados a la produccion de bienes o servicios
comprendida en alguna actividad econdmica.

7.3. MARCO DE LA MUESTRA

El marco de empresas estd conformado por 14 mil 441 empresas que
provienen del Directorio Central de Empresas y Establecimientos, el cual
es actualizado con informaciéon del Padrén de Contribuyentes de la
Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracién Tributaria
(SUNAT) y de las encuestas econdmicas que ejecuta el Instituto Nacional
de Estadistica e Informatica (INEI).

El marco considera a las personas naturales con negocio propio y personas
juridicas que conforman la gran empresa, mediana empresa, pequefia
empresa y parte de las microempresas con ventas anuales iguales o

mayores a 13 UIT (Unidad impositiva Tributaria), donde 1 UIT es igual a 4
mil 050 Nuevos Soles, que corresponde al ejercicio del afio 2017.

7.4. TAMANO DE LA MUESTRA

El tamafio de la muestra de la Encuesta Nacional de la Empresa 2018 es de
14 mil 441 empresas. La muestra es independiente en cada region y en
cada una de las 81 divisiones de la Clasificacion Industrial Internacional
Uniforme Rev4.




® La muestra del estrato forzoso estda conformado por 1 mil 090
empresas que dada la forma como fue construida sera investigada en
forma exhaustiva.

® La muestra en el estrato no forzoso (muestral), esta conformado por
13 mil 351 empresas, cuyo calculo es efectuado utilizando el algoritmo
de Lavallée-Hidiroglou en cada divisién de la ClIU Revision 4.

e Elnivel de precisién es del 7%, el nivel de confianza es del 95%, la tasa
de no respuesta del 15%.

DISTRIBUCION DE LA MUESTRA POR ESTRATO, ENE-2018

ESTRATO TOTAL EMPRESAS
Forzoso 1090

No forzoso 13 351

DISTRIBUCION DE LA MUESTRA POR ACTIVIDAD ECONOMICA

Estrato
Seccio Descripcion de la seccidn Forzos No

n (o] forzoso

Total 4 051 10 390
A Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca 43 93
B Explotacion de minas y canteras 130 406
€ Industrias manufactureras 1068 3936
D Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado 53 121
E Suministro de agua; evgcuggién de aguas residuales, gestion de o5 155

desechos y descontaminacion

F Construccion 277 176
G ;:&rg;roctlgrglsp;orrn?ti)éci)glgtggpor menor; reparacion de vehiculos 1307 1447
H Transporte y almacenamiento 206 732
| Actividades de alojamiento y de servicio de comidas 107 914
J Informacion y comunicaciones 94 739
K Actividades financieras y de seguros 96 181
L Actividades inmobiliarias 59 167
M Actividades profesionales, cientificas y técnicas 167 260
N Actividades de servicios administrativas y de apoyo 163 204
P Ensefianza 96 300
Q Actividades de atencién de la salud humana y de asistencia social 61 183
R Actividades creativas, artisticas y de entretenimiento 37 161
S Otras actividades de servicios 62 215




7.5.

ESTRATIFICACION DEL MARCO

Para disminuir la varianza y obtener una mejor representatividad de la
muestra es necesario estratificar el marco, para ello se consideré dos
estratos, uno auto representado o forzoso y otro muestral. El estrato
forzoso del marco, comprende las grandes, medianas y algunas pequefias
empresas, puesto que estd compuesto por aquellas empresas que
representan en conjunto a lo mds el 60 % o 70% de las ventas netas por
cada nivel de inferencia. Comprende el estrato forzoso 1 mil 090
empresas.

El estrato no forzoso (muestral) esta conformado por 1 mil 090 empresas,
entre grandes, medianas, pequefias y microempresas.

Por consiguiente, el marco de la Encuesta Nacional de Empresas tiene la
siguiente distribucion por estratos:




DISTRIBUCION DEL MARCO MUESTRAL POR ESTRATO, SEGUN REGION

5 ESTRATO
REGION - T
FORZOSO NO FORZOSO
440 039 4051 435 988
Amazonas 2132 7 2125
Ancash 9482 58 9424
Apurimac 3195 16 3179
Arequipa 25 248 195 25053
Ayacucho 4418 22 4396
Cajamarca 7954 27 7927
Callao 13 754 169 13 585
Cusco 15 333 93 15 240
Huancavelica 1084 2 1082
Hudnuco 5497 27 5470
Ica 10 375 93 10 282
Junin 12 344 66 12 278
La Libertad 21 296 141 21 155
Lambayeque 13 199 74 13 125
Lima Provincias 8 097 25 8072
Provincia de Lima 224778 2 545 222 233
Loreto 7 462 66 7 396
Madre de Dios 2570 24 2 546
Moquegua 2313 57 2 256
Pasco 2125 10 2115
Piura 15 548 91 15 457
Puno 8233 26 8 207
San Martin 7574 54 7 520
Tacna 6 954 67 6 887
Tumbes 2950 22 2928
Ucayali 6124 74 6 050




DISTRIBUCION DEL MARCO MUESTRAL POR ESTRATO, SEGUN DIVISION

ESTRATO

DESCRIPCION DE LA DIVISION

DIVISION FORZOSO NO FORZOSO

435 988

o1 Agr'lc.ultura, ganade.rl'a, cazay ) ) 0
actividades de servicios conexas

03 Pesca y acuicultura 1329 41 1288

05 Extraccion de carbdn de piedra y lignito 62 0 62

06 Extraccion de petréleo crudo y gas 37 23 14
natural

07 Extraccion de minerales metaliferos 781 74 707

08 Explotacion de otras minas y canteras 2114 25 2089

09 Acthldade§ lde serV|.C|os de apoyo para 175 3 167
la explotacién de minas y canteras

10 Elaboracion de productos alimenticios 7 239 306 6933

11 Elaboraciéon de bebidas 343 41 302

13 Fabricacion de productos textiles 3155 64 3091

14 Fabricacion de prendas de vestir 6 682 65 6617

15 Fabricacion de productos de cuero y 2224 a4 7180
productos conexos
Produccion de madera y fabricacion de

16 productos de rnadsra y corc’ho, excepto 2199 a3 7156
muebles; fabricacion de articulos de
paja y de materiales trenzables

17 Fabricacion de papel y de productos de 589 23 566
papel

18 Impres.|on y reproduccién de 5571 3 5540
grabaciones

19 Fak.)rlca'cllon de coqllje y productos de la 18 6 12
refinacion del petréleo

20 Fat,)rl.cacmn de sustancias y productos 1017 65 952
quimicos
Fabricacion de productos

27 farm.a'ceutlcos, sustancias qullm'lcas 157 25 132
medicinales y productos botanicos de
uso farmacéutico

2 Fabrl?ac'lon de productos de caucho y 1169 73 1096
de plastico

23 Fa.brlcauon de otr’o.s productos 1080 55 1025
minerales no metalicos

24 Fabricacion de metales comunes 392 20 372

25 Fabricacion de produ.ctos‘elabora-dos de 6004 75 5929
metal, excepto maquinaria y equipo

2% fabrlcafl.on de produc’to.s de o 203 4 199
informatica, de electrénica y de dptica

27 Fabricacion de equipo eléctrico 556 20 536

78 Fabricacién de maquinaria y equipo 1010 21 989
n.c.p.

29 Fabricacion de ve.hlculos automotores, 734 16 718
remolques y semirremolques

30 Fabricacion de otro equipo de 94 4 90
transporte

31 Fabricacién de muebles 3265 34 3231

32 Otras industrias manufactureras 1389 17 1372

33 Repar.auon e instalacién de maquinaria 440 13 427
y equipo

35 ngmlstro. d.e electricidad, gas, vapory 372 53 319
aire acondicionado




Captacion, tratamiento y distribucién de

36 244 14 230
agua

37 Evacuacion de aguas residuales 62 1 61

33 Recogida, tratamlentﬁ) y ehmmaqon de 682 10 672
desechos; recuperacién de materiales

39 Acthldade.s'de descoan[amlnauon y 14 0 14
otros servicios de gestion de desechos

41 Construccidn de edificios 16 603 111 16 492

42 Obras de ingenieria civil 391 69 322

3 Actmdadt.e? especializadas de 1776 97 1679
construccion
Comercio al por mayor y al por menory

45 reparacion de vehiculos automotores y 15 267 137 15130
motocicletas

6 CorTjerao al por mayor, excepto. el de 59976 399 58377
vehiculos automotores y motocicletas

47 Corrlweruo al por menor, exceptg el de 116 532 271 116 261
vehiculos automotores y motocicletas

49 Transporte por via te’rrestre y 33 660 100 33560
transporte por tuberias

50 Transporte por via acudtica 579 5 574

51 Transporte por via aérea 150 29 121

52 Almacenamiento y actividades de apoyo 2 650 64 2586
al transporte

53 Actividades postales y de mensajeria 457 8 449

55 Actividades de alojamiento 7 141 51 7 090

56 ACtIYIdadES de servicio de comidas y 21862 56 21 806
bebidas

58 Actividades de edicion 461 7 454
Actividades de produccion de peliculas

59 cmemat'o.g’raflcas, V|d'(?os y programas 880 10 870
de television, grabacion de sonido y
edicion de musica

60 Acthldéq?s de programacion y 106 6 100
transmision

61 Telecomunicaciones 3727 30 3697

62 Pro.gramac’u.)n |nforrT1§t|ca, consultoria 3561 31 3527
de informatica y actividades conexas

63 Actividades de servicios de informacion 170 7 163
Actividades de servicios financieros,

64 excepto las de seguros y fondos de 780 67 713
pensiones
Seguros, reaseguros y fondos de

65 pensiones, excepto planes de seguridad 368 19 349
social de afiliacion obligatoria

66 Acthldec{es avuxma.res de las actividades 192 10 182
de servicios financieros

68 Actividades inmobiliarias 4290 59 4231

69 Actividades juridicas y de contabilidad 3013 21 2992

70 Act.lvhldades de oficinas p,rlnC|paIes-;’ 5412 29 5383
actividades de consultoria de gestion

71 Actividades d'eva'rqu'lte.ctura e ingenieria; 7509 64 7 445
ensayos y analisis técnicos

72 Investigacion cientifica y desarrollo 141 3 138

73 Publicidad y estudios de mercado 2996 19 2977

74 O.tras’ z.=1ct|V|daldes. profesionales, 727 30 697
cientificas y técnicas

75 Actividades veterinarias 650 1 649

77 Actividades de alquiler y arrendamiento 5851 34 5817

78 Actividades de empleo 411 14 397




Actividades de agencias de viajes y

79 operadores turisticos y servicios de 1805 32 1773
reservas y actividades conexas

80 Actividades de seguridad e investigacién 1062 20 1042

81 Ac.t|V|.<.:|ades de servicios a edificios y de 574 1 563
paisajismo
Actividades administrativas y de apoyo

82 de oficina y otras actividades de apoyo a 21329 52 21277
las empresas

85 Ensefianza 7019 96 6923

36 Actividades de atencion de la salud 7198 59 7139
humana

87 Actividades de atencion en instituciones 76 1 75

88 Act.|V|d.ades de asistencia social sin 39 1 38
alojamiento

90 Acthldad'es‘creatlvas, artisticas y de 485 ) 483
entretenimiento

91 Actividades de blbl.lo.tecas, archivos y 90 0 90
museos y otras actividades culturales

92 Actividades de juegos de azary 662 18 644
apuestas

93 Acthld.ad.es deportivas, .de 1805 17 1788
esparcimiento y recreativas

94 Actividades de asociaciones 2570 26 2544

95 Reparacion de ordenadore]s y de efectos 308 1 807
personales y enseres domésticos

96 Otras actividades de servicios 25221 35 25 186

personales




DISTRIBUCION DEL MUESTRA POR ESTRATO, SEGUN DIVISION

ESTRATO
DESCRIPCION DE LA DIVISION 7
. NO
DIVISION FORZOSO
FORZOSO
14 441 4 051 10390

o1 Agr'lc.ultura, ganade.rl'a, cazay ) ) 0
actividades de servicios conexas

03 Pesca y acuicultura 134 41 93

05 E'xtr'acmon de carbon de piedray 33 0 33
lignito

06 Extraccion de petréleo crudo y gas 37 23 14
natural

07 Extraccion de minerales metaliferos 219 74 145

08 Explotacion de otras minas y canteras 162 25 137
Actividades de servicios de apoyo

09 para la explotacion de minas y 85 8 77
canteras

10 EléboraFlf)n de productos 555 306 249
alimenticios

11 Elaboracién de bebidas 180 41 139

13 Fabricacion de productos textiles 343 64 279

14 Fabricacion de prendas de vestir 348 65 283

15 Fabricacion de productos de cueroy 335 a4 291
productos conexos
Produccion de madera y fabricacion
de productos de madera y corcho,

16 excepto muebles; fabricacion de 242 43 199
articulos de paja y de materiales
trenzables

17 Fabricacion de papel y de productos 181 23 158
de papel

18 Impres.|on y reproduccién de 312 3 278
grabaciones

19 FabrIFaCI(.)[’] de coquely productos de 18 6 12
la refinacion del petrdleo

20 Fat,)rl.cacmn de sustancias y productos 185 65 120
quimicos
Fabricacion de productos

27 farm.aFeutlcos, sustancias qumlcas 32 25 57
medicinales y productos botdnicos de
uso farmacéutico

22 Fabrl?aglon de productos de caucho y 181 73 108
de plastico

23 Fa.brlcaaon de otr’o.s productos 212 55 157
minerales no metalicos

24 Fabricacion de metales comunes 170 20 150
Fabricacion de productos elaborados

5 de metal, excepto maquinaria y 284 7 209
equipo
Fabricacion de productos de

26 informatica, de electrénicay de 97 4 93
Optica

27 Fabricacion de equipo eléctrico 172 20 152

28 Fabricacién de maquinaria y equipo 168 21 147
n.c.p.
Fabricacién de vehiculos

29 automotores, remolques y 195 16 179
semirremolques




Fabricacion de otro equipo de

30 55 4 51
transporte

31 Fabricacién de muebles 291 34 257

32 Otras industrias manufactureras 268 17 251

33 Repargcpn e |nst§|a(:|on de 130 13 117
madquinaria y equipo

35 Sur:mmstro d.e.electrladad, gas, vapor 174 53 121
y aire acondicionado

36 Captacion, tratamiento y distribucién 60 14 6
de agua

37 Evacuacion de aguas residuales 14 1 13
Recogida, tratamiento y eliminacion

38 de desechos; recuperacién de 103 10 93
materiales
Actividades de descontaminacion y

39 otros servicios de gestion de 3 0 3
desechos

41 Construccion de edificios 261 111 150

42 Obras de ingenieria civil 74 69 5

3 Act|V|dad§§ especializadas de 118 97 2
construccion
Comercio al por mayor y al por menor

45 y reparacion de vehiculos 691 137 554
automotores y motocicletas

6 Con?eruo al por mayor, exceptq el de 1277 399 378
vehiculos automotores y motocicletas

47 Corrlwermo al por menor, exceptg el de 786 271 515
vehiculos automotores y motocicletas

49 Transporte por via telrrestre y 495 100 305
transporte por tuberias

50 Transporte por via acudtica 89 5 84

51 Transporte por via aérea 58 29 29

52 Almacenamiento y actividades de 259 64 195
apoyo al transporte

53 Actividades postales y de mensajeria 37 8 29

55 Actividades de alojamiento 436 51 385

56 Actlyldades de servicio de comidas y 585 56 529
bebidas

58 Actividades de edicion 80 7 73
Actividades de produccion de

59 peliculas cmematogf’eflcas, V|de(.)ls y 107 10 97
programas de television, grabaciéon
de sonido y edicién de musica

60 Acthldéq?s de programacion y 19 6 13
transmision

61 Telecomunicaciones 332 30 302
Programacion informética,

62 consultoria de informatica y 258 34 224
actividades conexas

63 .Act|V|dad.e’s de servicios de 37 7 30
informacién
Actividades de servicios financieros,

64 excepto las de seguros y fondos de 154 67 87
pensiones
Seguros, reaseguros y fondos de

65 penspnes, ex.cepto plgr\es'de 54 19 35
seguridad social de afiliacion
obligatoria

66 Act.lvvldades auX|I|arve.s de.las . 69 10 59
actividades de servicios financieros

68 Actividades inmobiliarias 226 59 167

69 Actividades juridicas y de contabilidad 49 21 28




70 Act.lvvldades de oficinas p’rlnupales.;, 67 29 18
actividades de consultoria de gestion

71 'Actlv@atl:les de arqultectEJ.ra. e o 131 64 67
ingenieria; ensayos y andlisis técnicos

72 Investigacion cientifica y desarrollo 4 3 1

73 Publicidad y estudios de mercado 39 19 20

74 O.tras’ éctlwda'des. profesionales, 45 30 15
cientificas y técnicas

75 Actividades veterinarias 92 1 91

77 Actmdade.s de alquilery 75 34 M
arrendamiento

78 Actividades de empleo 23 14 9
Actividades de agencias de viajes y

79 operadores turisticos y servicios de 44 32 12
reservas y actividades conexas

30 Acthn‘{adgs{ de seguridad e 3 20 14
investigacion

81 Acthlfiaqes de servicios a edificios y 16 1 5
de paisajismo
Actividades administrativas y de

82 apoyo de oficina y otras actividades 175 52 123
de apoyo a las empresas

85 Ensefianza 396 96 300

36 Actividades de atencién de la salud )38 59 179
humana

87 Actl}/lda.des de atencién en 3 1 2
instituciones

88 Act.lwd.ades de asistencia social sin 3 1 5
alojamiento

90 Act|V|dad'es‘creat|vas, artisticas y de 32 ) 30
entretenimiento
Actividades de bibliotecas, archivos y

91 . 3 0 3
museos y otras actividades culturales

92 Actividades de juegos de azary 62 18 2
apuestas

93 Acthld.ad.es deportivas, .de 101 17 84
esparcimiento y recreativas

94 Actividades de asociaciones 63 26 37
Reparacion de ordenadores y de

95 efectos personales y enseres 7 1 6
domésticos

% Otras actividades de servicios 207 35 172
personales

NIVEL DE INFERENCIA

Se puede estimar resultados para los niveles de inferencia siguiente:

e Division de Actividad Econdmica segun la Clasificacién Industrial
Internacional Uniforme Revisién 4.

e Nacional.

CARACTERISTICA DE LA ENCUESTA

9.1. INFORMANTES:

e Todas las micro, pequefia, mediana o grande empresa que hayan sido
seleccionadas en la muestra.




Los responsables de la gestién de las actividades econémicas de la
empresa
Las personas que sean designados por los responsables de las

empresas quienes tiene la responsabilidad de brindar informacién de
la empresa

9.2. METODOS DE ENTREVISTA

a)

b)

METODO POR AUTO EMPADRONAMIENTO

La informacion sera recopilada utilizando formulario web, el mismo
que sera llenado de manera directa a través del Portal de la encuesta
donde se encuentra alojado el formulario y estd dirigido a las grandes
empresas.

METODO DE ENTREVISTA DIRECTA

La informacién serda recopilada utilizando equipos de Tablet
Electrénica, es decir el cuestionario estara incorporado mediante un
aplicativo informatico que permite el registro y consistencia de la
informacién.

9.3. MATERIALES Y METODOS DE CAPACITACION

e Se ha disefiado el cuestionario, manuales técnicos y documentos
basicos en coordinacion con el Ministerio de la Produccion.

e La capacitacion se realizara en la ciudad de Lima, y estara dirigido a
todos los niveles: supervisor nacional, departamental, supervisor
local y gestor; se ha determinado que para el desarrollo de la
capacitacion el 70% sea practico y el 30% sea tedrico, asi mismo
dependiendo de sus habilidades, conocimientos y resultado de sus
evaluaciones seran seleccionados para los cargos de Supervisor
Local y Gestor de Empresas.




9.4. PERSONAL PARA OPERACION DE CAMPO

DEPARTAMENTOS GESTORES | SUPERV | COORDINA | SUPERVIS
DE ISOR DORES ORES
EMPRESAS | LOCAL | DEPARTAM | NACIONA
ENTALES LES
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Amazonas

Ancash - Huaraz
Ancash - Chimbote
Apurimac
Arequipa
Ayacucho
Cajamarca

Callao

Cusco

Huanuco
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La Libertad
Lambayeque
Provincia de Lima 130
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Lima Provincia - Huacho

Lima Provincia - Canete

Loreto
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Moquegua
Pasco
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9.5. ESTRATEGIAS DE CAMPO

e Elseguimiento de procesos de la operaciéon de campo a nivel nacional
se realizard desde la Oficina de la Encuesta Nacional de Empresas
2018, cuya sede, es la ciudad de Lima.

e Se empleard el método de entrevista directa, con personal
debidamente capacitado y entrenado para tal fin, quienes visitaran a
las empresas seleccionadas las veces que sea necesarias durante el
periodo de recoleccion de informacion.

® La estructura considerada par la Encuesta Nacional de Empresas 2018
serd de tipo piramidal, por esta razdn la Supervision se ejecutard en
dos niveles nacional y local.

e El trabajo de campo serd permanentemente supervisado por los
Supervisores Nacionales, Coordinadores Departamentales vy
Supervisores Locales. El Supervisor Nacional tendrd a su cargo uno o
dos dmbitos geograficos y el Supervisor Local tendrd a su cargo 3
gestor(a) en promedio, en algunas sedes no se contara con
Supervisores Locales debido a la poca muestra enviada, en este caso
el Coordinador Departamental realizara dicha labor.

® Lla estrategia de recuperacién de empresas, incompletas, con
omisiones o inconsistencias, se realizara al dia siguiente del recojo de
informacién.

e Para tomar conocimiento de los casos o dudas mas frecuentes en el
recojo de informacién, se contard con el apoyo del equipo de
seguimiento de procesos en conjunto con las areas correspondientes
con quien el personal de campo estard en comunicacidn permanente
para absolver sus dudas e inquietudes.

10. PROCESAMIENTO Y CONSISTENCIA

® El procesamiento de la informacién es capturado en los dispositivos Tablet
en archivos XML. por tanto, no serd necesaria la digitacién de la informacién,
el procesamiento se realizard en la ciudad de Lima.

® Se emitirdn reportes sobre el avance continuo de trabajo de campo realizado
por los gestores a nivel nacional.

e Si durante la revisidn se encuentran errores u inconsistencias seran
analizados por un equipo de consistencia de datos, quienes se encargaran




11.

12.

13.

de validar la informacién recogida de campo, en base a manuales de reglas
de consistencia previamente elaborados.

® Se comunicara directamente al el Jefe de Operaciéon de Campo todas las
eventualidades surgidas en campo para solucionar el inconveniente
presentado.

PRODUCTOS ENTREGABLES

e Base de datos
e Documentos metodoldgicos
e Informe técnico final sobre los resultados de la encuesta (Indicadores).

CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

Decreto Supremo 043-2001-PCM sobre el Secreto Estadistico, Capitulo 1V, titulo
quinto.

Articulo 972. La informaciéon proporcionada por las fuentes, tiene caracter
secreto, no podra ser revelada en forma individualizada, aunque mediare orden
administrativa o judicial. Sélo podrd ser divulgada o publicada en forma
innominada. La informaciéon suministrada, tampoco podrad ser utilizada para fines
tributarios o policiales. El intercambio de informacién, entre los Organos del
Sistema para cumplir con sus fines, no transgrede el secreto estadistico o
confidencialidad de la informacidn, tampoco la informacién utilizada en Ia
elaboracion de Directorios.

Articulo 989. Los trabajadores que tienen relacion directa con el manejo de la
informacién estadistica y que transgrediesen el secreto estadistico, serdn
pasibles de las sanciones disciplinarias consideradas en el Decreto Legislativo
N2276, sin perjuicio de la responsabilidad civil o penal.

Articulo 992. Mediante Resolucién Jefatural, se reglamentard el resguardo del
secreto estadistico y la confidencialidad de la informacién en los diferentes
estamentos de la estructura organica de los Sistemas Nacionales de Estadistica e
Informatica.

PENALIDAD

Decreto Supremo 043-2001-PCM sobre el Secreto Estadistico, Capitulo Ill, titulo
quinto.

Articulo 87.- Las personas naturales o juridicas que se negaren a suministrar
datos, los dieren falseando la verdad maliciosamente, o dilatasen
injustificadamente los términos establecidos, se haran acreedoras a las multas
que establece el Articulo 89, sin perjuicio de la responsabilidad civil o penal a que
hubiere lugar.




Articulo 89.- A efecto de sancionar el incumplimiento de la informacion
solicitada, se establece las multas siguientes: a. Personas Naturales Desde el 1%
hasta el 50% de la UIT vigente a la fecha de cancelacion b. Personas Juridicas
Desde el 10% de la UIT hasta 10 UIT a la fecha de cancelacién.

Articulo 91.- El INEI, mediante Resolucién Sub Jefatural publicado en el Diario
Oficial El Peruano hard conocer la relacién de personas naturales o juridicas
afectos a la multa; mediante Resolucién Jefatural se determina en Uultima
instancia el recurso de apelacién.

Articulo 93.- El pago de la multa no exime a las fuentes de la obligacién de
suministrar la informacion solicitada. En consecuencia, hubiérese o no efectuado
el pago de la multa, ésta podrd ser aplicada cuantas veces se incumpla con la
obligacion.




