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= |ndicadores Clave



Restaurantes y afines: Contribucion del sector a la economia nacional

Indicadores Claves del Sector 2024

ﬂ 2.5% del PBI Nacional

Aporte de S/ 14,567 millones en 2024.
Aporta el 3.9% al sector servicios.

+3.5% crecio6 la actividad

de restaurantes en 2024*
Impulsada por los servicios de
catering(+13.3%), comidas (+4.8%),
bebidas (+4.1%) y restaurantes (+2.9%)

ol

1 millén de puestos de

2 trabajos directos en 2024*
m 65 mil empleos mas que en 2023
; ; 5.6% es el aporte del sector en la PEA

ocupada nacional.
72.7% ( 732 mil puestos directos) son
mujeres en esta actividad

Nota: (*) cifras preliminares
Fuente: INEI, SUNAT, EIM
Elaborado por: PRODUCE-OGEIEE-OEE

Mas de 143 mil

restaurantes formales en
2024

99.8% de las empresas son MYPE.

34% de los restaurantes

Se concentran en Lima. Seguidas luego
por La Libertad (6.6%), Arequipa (6.0%),
Piura (5.5%) y Cusco (5.4%), el resto de
las regiones por debajo del 4.5%.

85.6% de empleo

informal en 2024*
9 de cada 10 puestos de trabajo laboran
bajo condiciones de informalidad.

S/ 2,086 millones es el

gasto en restaurantes y
afines en 2024

alrededor de 7.1 millones de
personas consumieron en restaurantes
o afines. La region Lima concentra el
41.6% del gasto total nacional anual.

S/ 3,771 millones

Fue el crédito otorgado a las
empresas del sector restaurantes en
2024 y representaron el 1.8% del
crédito total empresarial.

S/1 ,701 millones

Es la recaudacion de tributos
internos del sector restaurantes y
representaron el 1.2% del total de
tributos internos a nivel nacional en
2024.
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= Desempefio y aporte a la economia



Restaurantes y afines: Composicion y aporte ala economia

Sector Restaurantes y afines: Restaurantes y afines: Valor agregado, 2019-2024
Composicion
Var.%
Restaurantes 2024/2023
(heladerias, restaurantes turisticos, carnes, otros) A35%
Covid-19
14,589 13.756 1.126 14,074

Servicios de comida
(concesionarios)

Servicios de bebidas
(juguerias, bares, etc.)

. 2019 2020 2021 2022 2023 2024 E/
Catering

. . mmm Millones de S/ —0—Var. %
(suministro de comida por encargo)

————————————————————————————————————————————— Nota: E/ datos estimados con variacion porcentual real de produccion 2024 INEI
A Fuente: Cuentas nacionales, Encuesta Mensual de Restaurantes (INEI)

! Restaurantes y afines: ' Elaboracion: PRODUCE (OEE)
Aporte a la economia, 2024

% La recuperacion del sector restaurantes ha sido notable, con una tasa de
crecimiento del 21.2% en el afio 2022, contribuyendo con un valor agregado

—— i ————————————

5.6% bruto de 13,756 millones de soles.
B % En 2024, el sector restaurantes crecio en 3.5% respecto al mismo periodo del
Empleo Recaudacion 2023, contribuyendo con un valor agregado bruto de 14,567 millones de soles.

' tributariainterna /)

_____________________________________________



Restaurantes y afines: Desempeno por grupo de actividades

Evolucion del subsector por componente, 2023-2024

(Variacion porcentual interanual)
Var.% 23/22: +2.6%

Var.% 23/22:-0.7%
Var.% 23/22: +8.1% Var.% 23/22: +14.0% { . . 3
, N , . [ \ | Servicios de comida ;
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Fuente: Encuesta Mensual de Restaurantes (INEI)
Elaboracion: PRODUCE (OEE)

R/
0.0
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Durante el afio 2023, el sector de restaurantes crecié en 2,56% respecto al afio anterior, con un desempefio positivo en todos sus rubros. El grupo restaurantes
registr6 un aumento del 2,9% por una mayor actividad econémica en los establecimientos de comida. Por su parte, el grupo de bebidas registré un aumento del 8,7%, el
grupo de servicios de comida (catering) aumento en 27% mientras que servicios de comida por concesionarios registraron decrecimiento en -0,6% respectivamente.

En enero — noviembre 2024, se observa que el grupo de Restaurantes reporto crecimiento (+2.9%); debido al buen desempefio de los negocios de comida rapida, pollerias,
carnes parrillas, comida internacional, etc., asi como restaurantes de turisticos, cafés restaurantes, pizzerias, sandwicherias, favorecidos por apertura de sucursales,
organizacién de eventos, promociones, calidad del servicio y variedad de platos. Servicios de comidas (concesionarios) (+4.8%), por la incremento de contratos de servicios
de comedores, dietas personalizadas (vegetarianas), atencion a cafeterias y buffets para empresas, aumento del suministro de comidas para contratistas (servicios de
alimentacion a empresas de transporte). El Servicio de Bebidas (+4.1%) influenciado principalmente por los negocios de cafeteria, bar restaurantes, discotecas y bares, como
resultado de la promaociones de bebidas, ampliacion de horarios de atencién, promociones, aumento de las actividades turisticas, entre otros. De igual manera los Suministros
de comidas por encargo (Catering) (+13.3%) determinado por el mayor requerimiento del servicio para eventos especiales, desayunos corporativos, banquetes y almuerzos.

Nov-24~

1521



Sector Restaurantes: Recuperacion de las ventas en restaurantes

Estimacién de las Ventas totales de los
Restaurantes, 2019-2024*

(En Millones de soles)

Var %
2024/2023
A(+17.2%)
27,323
2019 2020 2021 2022 2023 | 2024*
mm= Millones de S/ —O0—Var. %

Nota: (*) Cifras 2024 estimada
Fuente: SUNAT, INEI
Elaboracion: PRODUCE-OGEIEE-OEE

< En 2019, las ventas de la actividad de restaurantes ascendié a S/ 17 mil 184
millones, significando ello un crecimiento de 8.1% respecto al afio anterior. Sin
embargo, en 2020, las ventas de la actividad de restaurantes se habrian

contraido en 52.3%, afectado por los efectos de la pandemia COVID-19.

< En 2022, las ventas de restaurantes registraron un incremento de 51.9% en
relacion al periodo 2021. Asimismo, en el 2023 sus ventas aumentaron en

12.6% pese a una reduccion de la demanda interna (-2.0%).

s En 2024, las ventas de los restaurantes registraron aumentaron en 17.2%,

debido a una recuperacion en la demanda interna.

Pérdida econdmica Pandemia

Restaurantes

Disminuye las ventas con
paralizaron en 2020

relacion al afio 2019

Millones de soles
disminuyeron las ventas
de este sector por la
pandemia

Disminuye el empleo
con relacién al afio
2019

Apertura de los Restaurantes

________________________

________________________

-Alerta Alto: Zona Interna (50%) y Aire
libre (60%)

-Alerta Muy Alto: Zona Interna (0%) y
Aire libre (30%)

-Alerta Extremo: Zona Interna y Aire

libre (0%), Sélo delivery
15 de marzo 30 junio aprueba
decrete Estado en adicion

Aprueba Zonas
internas con aforo
de Emergencia atencion en local al 60y Zonas al

con aforo 40% aire libre con
aforo al 70%.

03 mayo aprueba
reanudacion de

restaurantesy

afines solo entrega
a domicilio y/o
recojo local

01 octubre
Aprueba

ampliar aforo
50%




I Contenido

= Dinamica empresarial



Restaurantes y afines: Dinamica empresarial
Tasa de Tasa de ; .,
N° de empresas (35% en Lima) Entrada  Salida Numero de locales y empresas por region, 2023
(Distribucién porcentual)

o (0) . . ., .,
N° de R (49% en Lima) 2.8% Establecimientos por region Empresas por regién*
establecimientos
Lima 33.9%
La Libertad mm 6.6%

Restaurantes y afines: Arequipa = 6.0%
NUumero de empresas formales por tamafio, 2019-2023 Plura = 5.3%

Cusco ® 5.4%

Gran Junin m 4.4%
. ~ . . A’ h 3 l’o
Microempresa Pequefia Mediana empresa Nacional ncta : :://
2019 191 011 2947 54 115 194 127 Lambayeque ™ 3.4%
2020 100 180 1 600 23 67 101 870 Scaa’}a“:;fc'g e
2021 121 749 2282 41 100 124172 Callao ® 2.5%
2022 138 588 3 282 63 170 142 103 Puno W 2.1%
Loreto ® 2.1%
2023 142 190 4 807 99 205 147 301 Huinuco 1 2.0%
Ucayali 1 2.0%
Principales empresas, 2023 Ayacucho 1 1.6%
(NGmero de locales) « El nUmero de empresas del rubro restaurantes y afines T?C“a ' 1.5%
presento una tasa promedio negativa de -6,7% anual Apurimac 1 1.3%
SODEXO PERU S.A.C. 303 entre 2019 y 2023. En 2020, alcanzé las 101,870 firmas, Amazonas I 1.2%
——— cifra inferior en 47.5% respecto al 2019, ello debido al MT:mbss : 1.0%
—— efecto negativo de la pandemia COVID-19. En 2023, el Moa ur: u:'"l ;g;
TeLepzza AoiNasAC. [ 150 numero de restaurantes ascendié a 147 mil 301 qpaico . 0'8;:
wswosa [ 155 empresas, cifra superior en 3.7% respecto al afio 2022. Huancavelica | 0.8%
NEWREST PERU S.A.C. 153
OPERACIONES ARCOS DORADOS DE PERUSA | 108 % Destacan, por el numero de locales a nivel nacional:
sapesac [ g Sodexo (303), Delosi (245), Bembos (161), Telepizza
camorTesA | 79 Andina SAC (159), Lasino (155), Newrest Peru (153). Fuente: SUNAT Elaboracién: PRODUCE (OEE)
*Region de domicilio fiscal

CORPORACION PERUANA DE RESTAURANTES S.A.C. 70
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Restaurantes y afines: Credito Directo

Evolucion de créditos directos, 2019-2024

(En millones de soles)

4,288
4,146 ! 4118
3,945 3,771
1,670
2019 2020 2021 2022 2023 2024
Micro Pequefia m Mediana m Gran empresa
* Datos al cierre de diciembre de cada afio Elaboraciéon: PRODUCE (OEE)

Fuente: SBS, SUNAT

7

s Entre 2019 y 2023, el sector de restaurantes y afines vivié una notable evolucion
en los créditos directos, comenzando con 1,670 millones de soles en 2019 y
alcanzando 4,118 millones en 2023. Durante este periodo se aprecia un pico en 2020
con un aumento del 148%, especialmente hacia micro y pequefias empresas,
favorecida por los programas financieros implementados por el Gobierno como
respuesta a la crisis de la COVID-19.

% En 2024, los saldos de créditos otorgados al sector de restaurantes y afines fue de
3,771 millones de soles, lo que representé una reduccion de 8.4%, con respecto al
2023.

Acceso al crédito en el sistema financiero formal,
2020-2024

(Porcentaje)

mMicro = Pequefia m Mediana —Mipyme

89.0 91.3
85.2
80.4

69,6 706 73.0 73.0

62.9 596

329 33.6 33.2

323 300 305 327 322

2020 2021 2022 2023 2024

Fuente: SBS, SUNAT Elaboracién: PRODUCE (OEE)

+« Durante el periodo de 2020 a 2023, las Mipyme del sector experimentaron
una notable evolucion en su acceso al crédito dentro del sistema
financiero formal. El aflo 2020 se destac6 como un punto de inflexién con un
acceso al crédito del 32.9% para las Mipyme, un reflejo de las medidas de
apoyo financiero implementadas en respuesta a la crisis econémica.

« En 2024, inclusion financiera empresarial de las Mipyme en este sector
alcanzé un 33.2%, evidenciando un avance en el acceso de las empresas
formales a crédito directo.



Restaurantes: Empleo

Evolucidon del empleo en el sector privado, 2019-2024*
(N° personas)

2024/2023
Var.% Interanual
2020/2019 +6.9%
Var.% Interanual 1007 184
943,962 V-35.7% 984,948 941,865 .
790,034
606,749
2019 2020 2021 2022 2023 2024*

< En 2019, la PEA ocupada del sector restaurantes fue de 943,962 trabajadores. Entre 2019 y
2024, la tasa de crecimiento de la poblacion econémicamente activa ocupada de este sector

aumenté en 0.6%, en promedio por afio. En 2020, el empleo experimenté una caida
considerable de -35.7% respecto al afio anterior.

< En 2024, el nivel de empleo en restaurantes crecié en 6.9% respecto al afio anterior.
Asimismo, el empleo informal en este sector representa el 85.6% de la PEA ocupada.
Por otro lado, el 72.7% de la PEA ocupada son mujeres.

Nota: (*) Estimado, segun cifras de EPEN (al Ill trimestre)
Fuente: : INEI - ENAHO 2019-2023
Elaboraciéon: PRODUCE (OEE)

PEA ocupada por tipo de empleo — 2024*
(%)

Empleo
Formal
14.4%

Empleo
Informal
85.6%

PEA ocupada — 2024*

(Distribucién porcentual)

1,007,184 personas
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= Cadenade Valor y Demanda Interna



Restaurantes y afines: Cadena de Valor

CADENA PRODUCTIVA DE LA ACTIVIDAD RESTAURANTES Y AFINES

.-.I CENTROS DE
CONOCIMIENTO

Ensefianza superior:
Universidades
Institutos

Centros de
Investigacién

mmmms mmms L mmmmm——

] PROVEEDORES MATERIA
PRIMA ALIMENTOS

T —

Agricultura, ganaderia, caza

_________________________________________

pesca

_________________________________________

_________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

Distribuidor especializado en comida

Restaurantes y afines

CONSUMIDOR FINAL

______________________________

| ALTA GASTRONOMIA |

[ CADENAS FOOD SERVICE | ' Turistas: Nacionales, i %
ST \ ! Internacionales :
! Cadgnas locales: Pollerias, (FRRIIIIZCIIIIIIIIIIIIIIIIIIIN.  wwwwwr
| chifas, Fastfood, bares ! i . i
T em—_— ) : Organizadores de eventos :

Otros Servicios: Decoracion, Limpieza, Delivery, etc.

PARTICIPACION PORCENTUAL (%) DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES QUE ABASTECEN AL SECTOR

< En 2024, las actividades econdémicas que abastecieron en 91.5% al sector
restaurantes y afines fueron la elaboracion de alimentos manufacturados
agricultura, silvicultura y pesca (16.4%)

(41.1%); bebidas (26.1%);
intermediacion financiera (3.2%), y transporte y comunicaciones (1.9%).

< En menor proporcion le siguieron las actividades inmobiliarias, empresariales y
de alquiler (1.5%); servicios electricidad y agua (1.3%); elaboracion de textiles
(0.6%); de productos plasticos (0.5%) y de papel y cartén (0.4%).

Agricultura,
Bebidas silviculturay  Intermediaciéon  Transporte y
pesca Financiera comunicaciones

I

41.1% 26.1% 416.4% 1ROV

Alimentos
manufacturados

Fuente: INEI (2017)
Elaboracién: PRODUCE (OEE)



Restaurantes y Afines: Demanda de hogares

Restaurantes y afines:
Gasto total de los hogares, 2019-2024*

(Valor y participacion)

. CRECIMIENTO

7.1 Millones de personas e —
consumen en restaurantes Var. 2024/2023

A +2.0%
76.9
5.8 37.6 18.7 1.2 2.0
M —_—— — o
2,071 2,045 2,086

1,580

2019 2020 2021 2022 2023 2024~

mmm \illones de soles =O==Var. % anual

Nota: (*) Estimado
Fuente: ENAHO
Elaboracion: PRODUCE (OEE)

+ El gasto total de los hogares en restaurantes y afines alcanzo los 2,086
millones de soles en 2024, lo que constituye un incremento de 2.0%

con relacion a similar periodo del afio 2023.

s En 2024, se estima que alrededor de 7.1 millones de personas
consumieron en restaurantes o afines (50.5% residentes de Lima), con
un gasto que represento el 41.6% del gasto total nacional anual.

Consumidores, 2024* Gasto total, 2024* Gasto per capita, 2024*

(participacion) (participacion) (soles)
Lima 50.5 Lima [N 416 Arequipa  [INNNENEGGEE 454
Arequipa 6.1 Arequipa [l 5.9 Madre de Dios [ NNRNREEE 427
Ica 4.5 lca M 5.6 Loreto [ Z10
Cusco 4.4 Piura W 4.7 La Libertad [N 350
Callao 3.9 Cusco W 43 Tacna [ 312
La Libertad 3.2 Callao M 4.0 puno [ 299
Piura 2.7 Puno M 3.8 Lambayeque [N 297
Pun,o 2.6 La Libertad W 3.5 —
Junin 2.5 Ancash Wl 35 callao [ 237
Loreto 2.4 Junin W 3.1 Apurimac [ 232
Ancash 2.0 Hudnuco B 2.9
Cajamarca 19 Loreto [ 2.4 Amazo.nas B 063
. . Lima [N 249
Hudnuco @ 1.8 Ucayali I 2.2
San Martin 1.7 Lambayeque | 2.0 Pasc,o M 235
Tacna | 17 San Martin | 2.0 Junin I 233
Ucayali | 16 Cajamarca | 1.9 ‘ca NN 226
Lambayeque 14 Ayacucho | 13 Huancavelica [ 223
Moquegua | 1.4 Tacna | 1.1 Moquegua [N 209
Ayacucho 1.0 Moquegua | 0.9 Tumbes [N 201
Madre de Dios | 0.9 Pasco | 0.7 Piura [N 199
Tumbes | 0.5 Madre de Dios | 0.6 San Martin [N 197
Amazonas 0.4 Apurimac | 0.5 Ucayali - 194
Apurimac 0.4 Huancavelica | 0.5 Ayacucho [ 178
Huancavelica | 0.3 Amazonas | 0.5 Cusco [ 164
Pasco 0.2 Tumbes | 0.4 Ancash [ 164

Cajamarca [l 97

¢ Por su parte, las regiones con mayor gasto promedio por habitante anual en
restaurantes y afines fueron Arequipa (S/ 454), Madre de Dios (S/ 427) y

Loreto (S/ 410).
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Restaurantes y Afines: Medidas implementadas por otros paises para reactivacion del sector

ESTADOS UNIDOS

k '/'
m |

L
.
—————_—_ L

L |

ESPANA

Servicio drive-thru

Delivery de comida y bebidas (ley modificada)

Incentivos al consumo (cupones de descuento, ofertas familiares)
Aforo: 25% (NYC), 50% (Washington D.C, fase 2)

ARGENTINA

Estimulos financieros transversales a todos los sectores (REACT-
EU, IIRC, IIRC+)

Servicios take away y delivery

Servicios en terraza al aire libre

Marketing gastronémico

Politicas transversales de subsidio al salario de empleados (Job
Retention Scheme)

Reduccién de aforo

Bares: atencion en mesa o para llevar

Guias de protocolo limpieza

MEXICO
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Delivery de comida y bebidas.

Atencion previa reserva

Guias de protocolo de seguridad y de
limpieza para el sector

Programa de Asistencia Técnica para la
Recuperacion del Turismo

Ayudas financieras transversales a
pymes

Servicio de delivery de comida y bebida
Aforo 30%, mesas de no mas de 4
personas

Incursion en plataformas digitales




